INFORMAGOES E
VALORES

LISOTERAPIA

Saldo
Especializado

em Alisamento
Sem Formol

Elaboramos este material para te ajudar a saber tudo
sobre nossos procedimentos, mas caso haja qualquer
duvida ndo hesite em nos perguntar.

F sempre um prazer te atender!

Leia todas paginas até o final



NOSSO
DIFERENCIAL

Atendimento humanizado
Profissionais especializados
Cuidado em sempre manter a saude
dos fios e do couro cabeludo
Ambiente climatizado

Produtos seguros, testados e aprovados
pela Anvisa

Técnica exclusiva e Registrada do
nosso sal&o

Tecnologia avangada que alisa de
dentro pra fora

Possui Zero Formol

N&o plastifica os fios

Sem ardéncia nos olhos

Super cheirosa

Compativel com todas as quimicas
Brilho Intenso

Alisa todos os tipos de cabelos™®

*exceto para lisoterapia soft



NOSSOS ALISAMENTOS
Nosso saldo ndo trata os cabelos de forma genérica.
Aqui entendemos que cada cabelo possui uma estrutura
diferente e, apds muito estudo desenvolvemos 5 técnicas
EXCLUSIVAS de alisamentos sendo uma para cada tipo de
cabelo. Assim, o profissional consegue entregar o melhor
resultado baseado no desejo e na estrutura dos fios da sua
cliente.
Confira abaixo:

Lisoterapia Soft - Alinhamento leve, redugdo de
frizz e volume para quem n&o deseja um liso
escorrido. (Tempo do procedimento: 2:30 a 3:00h)

Lisoterapia Semi Definifita - Para quem deseja um
cabelo liso e brilhoso. Este procedimento atende a
quase todos os tipos de cabelos. (Tempo do
procedimento: 3:00 a 4:30h)

Lisoterapia Definitiva - Para quem deseja um liso
ainda mais liso e também para quem possui cabelos
grossos e resistentes. (Tempo do procedimento: 4:30
a 6:00hh)

Lisoterpia Blond* - Este procedimento possui um
tratamento junto ao alisamento e é indicado para
quem possui cabelos com descoloragdo, tioglicolato,
hené e hidréxidos. (Tempo do procedimento: 3:30 a
4:30h)

*n&o fazemos a semi definitiva nesses tipos de cabelos

Lisoterapia Afro - Liso, brilhoso e natural para
cabelos afros (Tempo do procedimento: 6:30 a 8:30h)



COMO ESCOLHER MEU
PROCEDIMENTO?

Se deseja um alinhamento leve (n&o muito liso),
redugdo de volume e frizz, a lisoterapia soft é a
ideal.

Se vocé deseja um liso natural e brilhoso, possui um
cabelo de fino a normal e n@o possui quimicas
como descoloragdo, hené, tioglicolato e hidréxido, a
lisoterapia semi definitiva é a indicada.

Se vocé tem cabelos normais e quer um liso ainda
mais liso ou se possui cabelos muito cacheados, ou
grossos e resistentes, a lisoterapia definitiva é a
indicada.

Se vocé possui cabelos com quimicas como
descoloragdio, heng, tioglicolatos e hidréxidos, a
lisoterapia blond é a indicada, pois estes cabelos s&o
mais frageis e danificados e é necessdrio inserir
tratamento junto ao alisamento.

Se vocé possui cabelo afro ou com cachos bem
fechados e resistentes , nossa lisoterapia afro é a
indicada.



VALORES

Os valores variam de acordo com:
- Procedimento escolhido (os 5 citados acima)

- Comprimento (onde serd feito o procedimento. Ex:
possui cabelo comprido e faré apenas a raiz, o valor
a ser pago vai ser da raiz. Se fizer no cabelo todo, o
valor a ser pago serd referente ao comprimento do
cabelo seguindo nossa tabela)

- Volume dos cabelos (pouco cabelo e cabelo com

volume).

Segue abaixo tabela com os valores de todos
procedimentos e imagem com comprimentos



COMPRIMENTO

Tabela para medig&o do comprimento dos cabelos.
Com ela vocé ja consegue identificar em qual
medida seu cabelo sem enquadra em nossa tabela.

Raiz (até 4 dedos de comprimento)

Curto (da raiz até pescogo)

Médio (do ombro até axila)

Longo 1 (da axila até cintura)

Longo 2 (da cintura até inicio do quad

Extra longo (do quadril até o coccix)
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Lisoterapia Soft (Pouco Volume)
Raiz

Curto

Médio
Longo 1

Longo 2
Extra longo

Lisoterapia Soft (Com Volume)
Raiz

Curto

Médio

Longo 1

Longo 2
Extra longo

Semi Definitiva (Pouco Volume)
Raiz

Curto

Médio

Longo 1
Longo 2

Extra longo

Semi Definitiva (Com Volume)
Raiz

Curto

Médio

Longo 1
Longo 2

Extra longo

R$175,00
R$190,00
R$205,00
R$225,00
R$235,00
R$260,00

R$200,00
R$215,00

R$225,00
R$245,00
R$255,00
R$285,00

R$255,00
R$290,00
R$305,00
R$335,00
R$355,00
R$380,00

R$280,00
R$330,00
R$390,00
R$460,00
R$545,00
R$642,00



Lisoterapia Blond (Pouco Volume)

Raiz R$265,00
Curto R$295,00
Médio R$320,00
Longo 1 R$405,00
Longo 2 R$485,00
Extra longo R$555,00
Lisoterapia Blond (Com Volume)

Raiz R$300,00
Curto R$350,00
Médio R$415,00
Longo 1 R$480,00
Longo 2 R$570,00
Extra longo R$665,00
Lisoterapia Definitiva (Pouco Volume)

Raiz R$385,00
Curto R$415,00
Médio R$435,00
Longo 1 R$465,00
Longo 2 R$480,00
Extra longo R$515,00
Lisoterapia Definitiva (Com Volume)

Raiz R$410,00
Curto R$460,00
Médio R$520,00
Longo 1 R$590,00
Longo 2 R$675,00

Extra longo R$770,00



Lisoterapia Afro

Raiz e curto R$590,00
Médio R$720,00
Longo 1 R$850,00
Longo 2 R$980,00
Extra longo R$1175,00

o comprimento do cabelo afro é
calculado apds ele liso



SUA SATISFAGCAO E
NOSSA PRIORIDADE!

Os cabelos possuem resisténcia em
diferentes partes e, em alguns casos pode
ser que ainda figuem com alguma
ondulagdo. Neste caso, te damos uma
garantia de 7 dias para entrar em
contato e agendar seu retoque

Lavou e ficou com alguma
ondulac&o? E sé nos enviar
uma mensagem com foto
dentro do prazo para
agendarmos seu retoque

*a garantia ndo se aplica a soft, pois a intengdo deste procedimento
nao é deixar os cabelos muito lisos



INFORMAGCOES
SOBRE A GARANTIA

e A Cliente deve nos informar que precisa de retoque
com no maximo 7 dias apds o procedimento;

¢ (O dia de agendamento para retoque serd de no
maximo 15 dias a partir do procedimento;

e Caso a cliente ndo compareca ou cancele o horario
do retoque, 0 mesmo ndo serd reagendado, perdendo
assim a garantia por ndo cumprimento da parte da
cliente;

¢ O retoque s6 serd agendado no sdbado caso o
procedimento tenha sido feito no sdbado também.

e Caso o profissional indique um procedimento para o
tipo de cabelo e a cliente opte por fazer outro, a
mesma perdera a garantia (ex: o profissional
verificou que o cabelo € resistente e é necessario
fazer a definitiva, mas a cliente optou por fazer a
semi definitiva, a mesma ndo terd direito a garantia,
pois optou por fazer o procedimento que néo é o
indicado pra ela)

COMO E FEITO O

RETOQUE

No dia do retoque, a profissional ira lavar,
condicionar e secar os cabelos apenas com o vento
do secador e o retoque serd feito onde houver
necessidade. Caso o cabelo seque liso e ndo haja
necessidade de retoque, serd cobrado o
procedimento de lavagem no valor de R$60,00



UNIDADES
LISOTERAPIA

TEMOS 2 UNIDADES, SENDO:

ZONA LESTE: TATUAPE

RUA PLATINA 266 - Vila Azevedo
- 5min a pé da estagdo Tatuapé
- Quadra sem Zona Azul
- Estacionamento prego uUnico em frente
- Estacionamento prego por hora ao lado
(ndo possuimos convénios com ambos
estacionamentos)

ZONA SUL: VILA MADALENA

RUA AFONSO DE FREITAS 652 - Paraiso
- 10 min a pé do metrd Paraiso (saida viaduto)
- Quadra sem Zona Azul
- Convénio com Estacionamento MultiPark
Office Paulista Rua Afonso de Freitas 432
R$20,00 periodo de 5 horas
(verificar hordarios de funcionamento do
estacionamento via whatsapp e solicitar
carimbo na recepc¢éo do lisoterapia para
validar o desconto)



INFORMAGCOES
IMPORTANTES

e Cabelos com coloragéo, desbotam a cor
durante o procedimento.

e Cabelos brancos amarelam

¢ Cabelos descoloridos podem matizar (o
tom da matizag&o vai variar de acordo com a
abertura de cada cabelo)

LOIROS: Se existe descoloragéo nos fios, n&o se 3
preocupe, pois temos procedimento especifico queﬁ" a%
irg tratar e n&do ird amarelar os descoloridos.

Agora, dada as informagdes acima, se uma mesma '?'3-‘ \

pessoa possui cabelos brancos, com coloragdo e |

descoloragdo em seus cabelos, no procedimento vai
acontecer os 3 citados acima (o produto vai matizar os ‘

fios descoloridos, e o uso do calor durante o
procedimento pode desbotar a coloragdo e amarelar os
brancos).

IMPORTANTE

TAMBEM SABER

Ao contrario do que muitos falam, alisamento nenhum
¢é tratamento.

Portanto se o cabelo j& estd com pontas duplas,
queimadas e/ou danificadas, ndo hd possibilidade de
recuperag¢do com nenhum procedimento quimico.



INFORMAGCOES
IMPORTANTES

* Venha com tempo para que as profissionais
possam fazer o procedimento com calma e

qualidade.

* A durabilidade vai variar de acordo com a
estrutura de cada cabelo, com o
procedimento feito e com os cuidados em
casa (ex: cabelos com cuticulas porosas e
danificadas podem perder o efeito mais
rdpido)

e A média de retorno das clientes é de 3a 6
meses, mas também varia de acordo com
cada uma (algumas fazem retoques a cada 2
meses por conta do crescimento da raiz).



AVALIAGCAO
CAPILAR POR FOTO

Nosso tipo de trabalho n&o permite que fagamos avaliagdo e
orgamento por foto, pois quem atende pelo whatsapp n&o s&o
os profissionais que fazem os procedimentos.

Outro motivo também é que: o profissional precisa pegar na
estrutura  dos cabelos para poder indicar o melhor
procedimento. Além disso, pode acontecer da cliente ter o
cabelo volumoso, grosso, e/ou estar com chapinha na foto
enviada, ou estar com os cabelos super fragilizados, com
queda crénica, entre outros... E nestes casos a avaliagéo por
foto poderia ser incorreta.

Portanto, se vocé tem duvida sobre qual melhor procedimento
para vocé e quiser visitar umas das nossas unidades para
verificar com o profissional qual ¢ indicado para seu cabelo
antes de fazer seu agendamento, serd4 sempre um prazer te
receber e tirar todas suas dividas. Sé nos avise antes pelo
whats, ok?

IMPORTANTE

TAMBEM SABER

E muito raro, mas pode acontecer de no dia da avaliagéio a cliente
estar com chapinha e apds a lavagem perceber que o cabelo era
volumoso, ou pode também acontecer do cabelo chegar com
bastante creme e dleos e ser indicado a afro somente apds a
lavagem. Nestes casos especificos, se acontecer da avaliagdo mudar
apds a lavagem, fiquem tranquila, pois o profissional sempre avisara
a cliente antes de realizar o procedimento (lembrando que afro n&o
conseguimos fazer no Ultimo hordrio e caso seja necessdrio,
reagendaremos para outro dia)



TESTE DE MECHA

Como nossas técnicas sdo compativeis com todas as
quimicas, na maioria dos casos ndo é necessdrio teste
de mecha. Mas, se vocé estd com os cabelos
fragilizados, j& teve corte quimico e/ou deseja fazer um
teste para se sentir mais segura, nés fazemos sem
custo algum.

Os testes sdo agendados APENAS de terca a sexta
feira as 8:15 ou as 8:45 (folerancia de 5 min)
dependendo da unidade (sempre verificar e agendar
pelo whatsapp)

Os testes duram uma média de 1:10h para serem
realizados e pedimos que néo se atrasem, pois eles
sdo feitos durante a pausa e se houver atraso nao
serd possivel realiza-los



HORARIOS E
FORMAS DE PAGAMENTO

Nossos atendimentos s&o agendados de terca a
sdbado a partir das 8:30 (afro agendamos até as
13:00h)

Aceitamos dinheiro, PIX e cartdes de débito e

crédito em até 3x sem juros.



AGENDAMENTO

OS AGENDAMENTOS SAO FEITOS PELO NOSSO
WHATSAPP (LINK DIRETO ABAIXO).

PARA AGENDAR FAVOR ENVIAR:

- Nome e sobrenome

- Unidade desejada

- Data e horério (verificar disponibilidade antes)
- Procedimento a ser feito (se tiver duvida,

informar a davida)

Toleréncia de atraso: 15min

COMPROMETIMENTO
E RESPONSABILDADE

Se vocé ndo comparece ou desmarca em cima da hora,
n&o conseguimos remarcar outra cliente no seu lugar e
assim, o saldo e o profissional perdem o hordrio que
estava reservado pra vocé (média de 4 horas de
trabalho).

Por isso, pedimos que sempre fagca o maximo possivel
para comparecer na data do seu agendamento. E se
ndo for possivel mesmo comparecer, nos avisar com
antecedéncia (minimo de 24h).



EVITE GOLPES

RECUSE IMITACOES
Recebemos frequentemente denuncias de pessoas e locais
que usam nosso nome, dizem que é nossa flial, que fazem a
lisoterapia igual a nossa, enviam PDF igual ao nosso e usam

imagens dos nossos procedimentos para se promoverem,
mas fiquem atentos!

TEMOS REGISTRO DA NOSSA MARCA E NOSSO
PROCEDIMENTO E EXCLUSIVO DO NOSSO SALAO.

@

Certificado de registro de marca

Processo m: 020245242

LISOTERAPIN
CUIDADO!

Nossa marca é registrada e quem utiliza nosso
nome esta descumprindo a lei.

Lei n°9.279 de 14 de Maio de 1996
Art. 189. Comete crime contra registro de marca quem:
| - reproduz, sem autorizagao do titular, no todo ou em parte, marca
registrada, ou imita-a de modo que possa induzir confusdo; ou
I - altera marca registrada de outrem j& aposta em produto
colocado no mercado.
Pena - detencdo, de 3 (trés) meses a 1 (um) ano, ou multa.


https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/91774/Lei-n-9.279-de-14-de-Maio-de-1996#art-189

WHATSAPP

Quer agendar seu hordrio, verificar
disponibilidade, solicitar mais
informagdes ou tirar duvidas?

Clique no icone abaixo do whatsapp e
va direto para nosso atendimento

U 1198252-3113


https://api.whatsapp.com/send?phone=5511982976768&text=Ol%C3%A1+vim+do+PDF+e+gostaria+de+
https://api.whatsapp.com/send?phone=5511982976768&text=Ol%C3%A1+vim+do+PDF+e+gostaria+de+

ANTES E DEPOIS

Para visualizar mais

procedimentos e conferir . .
. @

feedbacks, visite nosso @ Ilsoterapl_a

instagram


https://www.instagram.com/lisoterapia/
https://www.instagram.com/lisoterapia/

ATENDIMENTO
HUMANIZADO

Nosso atendimento é baseado na empatia.

Além de nossas habilidades profissionais
diferenciadas, temos como objetivo satisfazer
nossos clientes com um relacionamento
transparente, Unico e exclusivo.

Neste material deixamos todas as informagdes de
forma clara, transparente e objetiva para que
vocé ndo fique com nenhuma duvida.

Caso permaneca qualquer divida, é sé nos
perguntar que serd um prazer te responder.
Clique aqui:

—


https://api.whatsapp.com/send?phone=5511982976768&text=Ol%C3%A1+vim+do+PDF+e+gostaria+de+

